
Jouw rol
Als commercieel medewerker ben je een spin in het web wat betreft sales. Je 
vertegenwoordigt de klant binnen onze organisatie en je bent de schakel naar de rest 
van de organisatie m.b.t. de klantvraag (intern). Daarnaast ben je het aanspreekpunt 
voor onze klanten (extern). Je probeert de klant zo goed mogelijk te helpen. Je weet 
als geen ander dat niet elke klant hetzelfde is, en speelt in op deze behoefte. Voor deze 
functie zijn er evt. ook doorgroeimogelijkheden tot Commercieel Manager (dit betekent 
dat je verantwoordelijk bent voor de algehele verkoop (binnen- en buitendienst).

• Je adviseert klanten;
• Je werkt o� ertes uit en volgt deze op;
• Afspraken maken bij klanten en deze evt. bezoeken (kan tegenwoordig ook online);
• Bezoek aan beurzen (en evt. het organiseren hiervan);
• Je voert commerciële gesprekken;
• Je verzorgt de service- en klachtenafhandeling;
• Je organiseert de administratieve afhandeling van het o� erte- en ordertraject;
• Ontvangt bezoekers en bent aanspreekpunt aan de telefoon;
• Denkt mee over marketing binnen het bedrijf;

• Verdere competenties: gestructureerd, stressbestendig, oplossingsgericht en een teamplayer.

Wat breng jij mee:
• Goede communicatieve vaardigheden
• MBO/HBO opleiding met commerciële achtergrond

• Werkervaring is niet zozeer vereist

Wat bieden wij:
Bij DVA Technology zijn we altijd volop in beweging en hebben wij een sterke 
groeiambitie. Dit geldt niet alleen voor onze oplossingen maar ook voor ons als 
organisatie. Naast het bedenken en uitvoeren van creatieve en optimale oplossingen 
hechten wij ook veel waarde aan een plezierige en goede werksfeer.
Daarom zorgen wij ervoor dat ons primaire- en secundaire arbeidsvoorwaardenpakket 
hier op aansluit. Hiervoor geldt de cao kleinmetaal. Daarnaast bieden we ook 
ontwikkelings- en opleidingsmogelijkheden.

MEDEWERKER (MIN. 0,6 FTE)
VACATURE COMMERCIEEL


